CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI
Ballarin Ilaria
Via Alessandro Volta 1, 30038, Spinea, Venezia

Telefono: 348 853 5514

ballarinila@gmail.com

Cittadinanza: Italiana
Data di nascita 04/08/2003
Sesso: Femmina

madrelingua: Italiana

ISTRUZIONE Date 2018-2023
Istituto di istruzione 8 Marzo-K.Lorenz

Voto del diploma: 73/100esimi

ESPERIENZE FORMATIVE DI STAGE
Da Giugno 2022 a Luglio 2022

Nome e indirizzo del datore di lavoro: Ricardo Rios, A. Papandreou 239, 71414 Amoudara, Creta

Tipo di azienda o settore: Agenzia di vendita servizi turistici

Tipo di impiego: Impiegata dedita all’assistenza del pubblico

Prinipali mansioni: accoglienza clientela, spiegazione delle offerte, vendita tour, noleggio auto/bici/quad e
compilazione dei documenti di vendita.

Totale ore: 140 h


mailto:ballarinila@gmail.com

CAPACITA’ E COMPETENZE PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della carriera ma non necessariamente riconosciute da certificati e diplomi ufficiali.

LINGUE

INGLESE livello base

SPAGNOLO livello avanzato

TEDESCO livello elementare

Certificazione di spagnolo livello B2, conseguita il 13 Ottobre 2022 Presso Instituto Cervantes

Conoscenze informatiche ottima buona discreta sufficiente nessuna
Sistemi operativi: X
Programmazione: X
Elaborazione testi: X
Fogli elettronici: X
Gestori database:/SQL X
CAD/CAM/CAE.: X
Navigazione su internet: X
Realizzazione siti X
WEB:/HTML
Elaborazioni audio e video: X
Patente informatica europea ICDL Si No
X
| PATENTE O PATENTI | | | NO | A | x | B | | C
INTENZIONE PROSEGUIMENTO NO X SI
STUDI

Descrivere le competenze e indicare dove sono state acquisite (in quale esperienza, in quale ruolo....)

RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente

in cui la comunicazione é
importante

CAPACITA’ E COMPETENZE

multiculturale, occupando posti

Capacita acquisita grazie al periodo di formazione all’estero: lo stage
effettuato presso 1’agenzia di servizi turistici ha influito in particolar
modo, aiutandomi a gestire situazioni nuove con clienti parlanti una
lingua diversa.




CAPACITA’ E COMPETENZE Capacita acquisita lavorando presso 1’agenzia TURIVE, a Venezia.
ORGANIZZATIVE Mansioni principali: distribuzione biglietti e audio guide

Coordinamento di persone,

progetti
CAPACITA’ E COMPETENZE Capacita acquisita grazie ai corsi scolastici effettuati con professori
TECNICHE esterni, quali corsi unicredit, corso hotel management, corso web ¢

digital marketing.
Con attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

Viaggiare,guardare film e serie tv, cucinare e scattare fotografie a
HOBBIES soggetti ma anche a paesaggi.

In passato: Pallavolo e nuoto.
SPORT

DISPONIBILITA’ SEDI DI LAVORO

Provincia preferita Venezia

Provincie limitrofe Treviso e Padova

Regione della provincia preferita Veneto

Altro stato Europeo Grecia, Paesi Bassi e Spagna
Stato Extracuropeo Stati Uniti e Inghilterra

U Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs.
196/2003 e all’art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai soli fini della ricerca e selezione del personale.

[laria Ballarin



