CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PEliSONALI BARUZZO SOFIA
Via Toscanigo, 84/A, 30030, Salzano (VE), Italia
3458896243
sofiabaruzzo04@gmail.com
Cittadinanza: ITALIANA
Data di nascita: 28.12.2004
Sesso: F

Madrelingua: italiano

ISTRUZIONE Da 12.09.2018 —a 10.06.2023
Istituto Superiore Turistico 8 Marzo K. Lorenz, Mirano (VE)

Voto del diploma: 88/100esimi

ESPERIENZE FORMATIVE DI STAGE

Progetto Erasmus+
Da 12.08.2022 — a 12.09.2022

Presso: Calle Nuestra Sefiora de la O, S/N, 41010, Sevilla
Kayak Sevilla (club H2go), settore turistico-sportivo
Accoglienza e aiuto clienti, sistemazione del materiale

Principali mansioni e responsabilita: aiuto nel riorganizzare le varie pale, kayak e giubbotti salvagente;
mettere a disposizione il materiale necessario ai clienti, comunicando in lingua spagnola e/o inglese a
seconda della provenienza; assistenza ai turisti in caso di difficolta nell'utilizzo del kayak durante 1 tour.
Utilizzo di gmail e whatsapp per contattare direttamente i clienti per informarli delle offerte e per
prenotazioni di tour.

Competenze acquisite: utilizzo del kayak, come organizzare un tour, approfondimento della lingua spagnola,
maggiore responsabilita e autonomia nel seguire persone di una lingua diversa dalla mia e abilita nell’utilizzo
di gmail.

Ore totali: 140



Hostess/Steward
25 maggio 2022

Presso: Pala Expo Marghera
Convegno di Peer Educator
Attivita di hostess

Principali mansioni e responsabilita: accoglienza ed aiuto ai gruppi presenti, sistemazione materiale,
consegna gadget e volantini.

Ore totali: 7

CAPACITA’ E COMPETENZE PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della carriera ma non necessariamente riconosciute da certificati e diplomi ufficiali.

LINGUE
INGLESE: livello BUONO
SPAGNOLO: livello ECCELLENTE

TEDESCO: livello ELEMENTARE

Certificazioni linguistiche: Certificazione di lingua SPAGNOLA livello B2 conseguita il
13.10.2022 presso Instituto Cervantes.

Conoscenze informatiche ottima buona discreta sufficiente nessuna

Sistemi operativi: X

Programmazione: X

Elaborazione testi: X

Fogli elettronici: X

Gestori database:/SQL X

CAD/CAM/CAE: X

Navigazione su internet: X

Realizzazione siti X

WEB:/HTML

Elaborazioni audio e video: X

Patente informatica europea ICDL Si No
X

| PATENTE O PATENTI | | NO | A | | B | | C




STUDI

INTENZIONE PROSEGUIMENTO

NO SI X

Descrivere le competenze e indicare dove sono state acquisite (in quale esperienza, in quale ruolo...)

CAPACITA’ E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente
multiculturale, occupando posti in
cui la comunicazione é importante

Sviluppata una capacita comunicativa e di team work rilevante
lavorando in gruppo con i miei compagni e soprattutto nelle esperienze
di hostess (essendo sempre a contatto con persone che chiedono
informazioni) e lavorando in un ambiente multiculturale come quello
della Spagna, nel quale riuscivo ad esprimermi e fornire informazioni
utili ai clienti attraverso 1’utilizzo di una lingua differente dalla mia.
Inoltre ho sviluppato la capacita di apprendere in maniera continuativa
e ad adattarmi a qualsiasi tipo di ambiente in relazione alle persone che
si possono incontrare e alle diverse situazioni.

CAPACITA’ E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Coordinamento di persone,
progetti

Ho sviluppato la capacita di pianificare ed organizzare un progetto a me
assegnato rispettando i termini stabiliti e cercando il piu possibile di
perseguire gli obiettivi voluti. Intrapresa una certa autonomia nel lavoro
da compiere, riuscendo a svolgere compiti senza il bisogno di una
continua supervisione.

CAPACITA’ E COMPETENZE
TECNICHE

Con attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

Capacita nell’utilizzare il computer ed i programmi base (word, excel,
power point, google, canva, gmail), appresa in autonomia, a scuola
durante le ore di informatica e durante lo stage all’estero per contattare
i clienti in maniera telematica. Utilizzo di FlyHotel come programma di
prenotazioni grazie al corso seguito di Hotel Management. Abilita
nell’utilizzo della stampante anche collegata ad altri apparecchi
elettronici come il telefono.

CAPACITA’ E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno, ecc.

Abilita nel suonare la chitarra appresa durante 1’ultimo anno di scuole
medie. Ottima esperienza e destrezza nel ballo hip hop.

ALTRE CAPACITA’ E
COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

Essendo stata volontaria della Croce Rossa Italiana (2022-2023) ho
imparato alcune manovre di primo soccorso quali la manovra di
Heimlich e la rianimazione cardiopolmonare.

Non sono appassionata di lettura ma nel corso degli anni scolastici ho

LETTURE letto molti libri consigliati dai professori.
Appassionata della musica e del ballo (hip hop), degli animali e dello
HOBBIES sport. Appassionata inoltre ai bambini ed al loro intrattenimento.




Negli anni ho praticato molti sport tra cui nuoto per circa 5 anni; hip
SPORT hop per la maggior parte della mia infanzia e adolescenza.

DISPONIBILITA’ SEDI DI LAVORO

Provincia preferita Venezia
Provincie limitrofe Treviso, Padova
Regione della provincia preferita Veneto

Altro stato Europeo Spagna

Stato Extraeuropeo nessuno

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs.
196/2003 e all’art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai soli fini della ricerca e selezione del personale.

Sofia Baruzzo



