CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI Pelizzaro Arianna
Via Frassinelli, 177/B, 30030, Olmo di Martellago, Italia
366 166 8582
366 166 8582
pelizzaroarianna@gmail.com
Italiana
22 ottobre 2004
Femmina

madrelingua: Italiana

ISTRUZIONE 2010-2015: scuola primaria “Giovanni XXIII”.

2015-2018: scuola secondaria di I grado “Giacomo
Matteotti”.
2018-2023: L.I.S. “8 Marzo — K. Lorenz”.

Voto del diploma:80/100esimi

ESPERIENZE FORMATIVE DI STAGE
Date: 20/06/2022 — 18/07/2022

Nome e indirizzo datore di lavoro: José Luis — Avenida Menéndez Pelayo, 50, Bajo, 41003 Siviglia, Spagna
Tipo di azienda: agenzia di viaggi

Tipo di impiego: agente di viaggio.

Principali mansioni e responsabilita: prenotazione di biglietti aerei, ferroviari, noleggio auto, pacchetti
turistici, hotel, tour, parchi divertimento. Assistenza e servizio ai clienti, vendita al pubblico di biglietti per
spettacoli locali e tour della citta in bus hop-on hop-off, tenuta e gestione di contabilita (fatture e ricevute),
compilazione ricevute nel software dell’agenzia.

Totale ore: 140.


mailto:pelizzaroarianna@gmail.com

CORSI FORMATIVI
- Corsi di formazione finanziaria, monetaria ed imprenditoriale forniti dall’ente UNICREDIT.
- Corso di digital web-marketing tenuto durante le ore scolastiche.

- Corso di hotel management tenuto durante le ore scolastiche.

CAPACITA’ E COMPETENZE PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della carriera ma non necessariamente riconosciute da certificati e diplomi ufficiali.
LINGUE

INGLESE: livello B2.

RUSSO: livello A2.

SPAGNOLO: B2.

Certificazioni linguistiche: Certificazione livello B2 Cambridge conseguita il 15/04/2023 Presso
Hotel Laguna, Mestre e Oxford School, Venezia.

Conoscenze informatiche ottima buona discreta sufficiente nessuna
Sistemi operativi: X
Programmazione: X
Elaborazione testi: X
Fogli elettronici: X
Gestori database:/SQL X
CAD/CAM/CAE: X
Navigazione su internet: X
Realizzazione siti X
WEB:/HTML
Elaborazioni audio e video: X
Patente informatica europea ICDL Si || No
X
PATENTE O PATENTI [ | NO [N B B B C
X
(in attesa di
esame
pratico)
INTENZIONE PROSEGUIMENTO
STUDI NO | SI
X

Descrivere le competenze ¢ indicare dove sono state acquisite (in quale esperienza, in quale ruolo...)



CAPACITA’ E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente
multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é
importante

Sono molto abile a comunicare ed esprimere chiaramente i miei pensieri
alle altre persone: la comunicazione ¢ fondamentale per vivere e lavorare
in armonia. Sono in grado di trovare la fonte del problema in eventuali
discussioni e di raggiungere una soluzione che possa accontentare tutti.
Mi piace ascoltare e rendere a proprio agio la persona con cui sto
conversando, comprendendo i suoi sentimenti e rispettando le sue
opinioni e le sue idee. Sono stata in grado di apprendere queste capacita
a scuola, a casa, con gli amici e nella mia esperienza formativa di stage
all’estero.

CAPACITA’ E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Coordinamento di persone,
progetti

Personalmente, mi considero una persona molto organizzata: pianifico il
mio tempo ed i miei impegni regolarmente e mensilmente aiutandomi
anche con liste, planner e calendari personalizzati. Sono capace ad
amministrare e coordinare delle persone all’interno di un gruppo
rendendo piacevole svolgere insieme il lavoro assegnato senza
complicazioni. Inoltre, sono in grado di prendere decisioni responsabili
in modo rapido, anche in situazioni difficili.

CAPACITA’ E COMPETENZE
TECNICHE

Con attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

Ho studiato informatica nei primi due anni della scuola superiore di
secondo grado e utilizzo tuttora il computer nella materia di discipline
turistiche e aziendali, oltre che a casa per scopi personali e didattici.
Conosco abbastanza bene i software di Word ed Excel applicati anche a
documenti per i servizi turistici.

CAPACITA’ E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno, ecc.

Sono una persona molto creativa e fantasiosa e per questo amo la
musica, I’arte e la scrittura tramite la quale esprimo bene emozioni €
concetti.

ALTRE CAPACITA’ E
COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

LETTURE

Romanzi rosa, narrativa contemporanea, romanzi storici, libri fantasy.

HOBBIES

Lettura, cucina, organizzare eventi (es: feste di compleanno...),
viaggiare, cinema.

SPORT

Ho praticato molti sport nel corso degli anni ma i piu praticati sono




stati nuoto per 8 anni e pallavolo per 2 anni. Nel tempo libero corro.

DISPONIBILITA’ SEDI DI LAVORO

Provincia preferita Venezia
Province limitrofe Treviso, Padova
Regione della provincia preferita Veneto

Altro stato Europeo

Spagna, Repubblica d'Irlanda, paesi nordici (Norvegia,
Danimarca...).

Stato Extraeuropeo

Isole britanniche (Inghilterra, Galles, Scozia, Nord
Irlanda), Stati Uniti d’ America, Canada, Svizzera.

Provincia preferita Venezia
Azienda Comune
ESPERIENZE LAVORATIVE
Settore attivita/Contratto Qualifica
Mansione Livello
Ore lavorative settimanali
ESPERIENZE LAVORATIVE Azienda Comune
Settore attivita/Contratto Qualifica
Mansione Livello

Ore lavorative settimanali

O Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs.

196/2003 e all’art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai soli fini della ricerca e selezione del personale.

Nome e Cognome

Arianna Pelizzaro
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